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Apres 8 editions d'un guide devenu une reference
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Resultats du sondage™

Quel avis portez-vous sur votre plateforme de LMS/LXP ?

- Elle me convient parfaitement 33%
- Il lul manque des fonctionnalités 47%
- Je compte en changer 20%

* Sondage Linkedin réalisé du 15 au 21mai 2023




Profil des structures

226 reponses
recuelllies

\
\

0.88%

31.14%

Bl Une entreprise, une coopérative... [l Une collectivité ou un service public

" Un organisme de formation continue privé Un établissement (ou un réseau) de I'ens
ou parapublic eignement primaire et/ou secondaire

I Un établissement (ou un réseau) de I'ens [l Un établissement (ou un réseau) de I'ens
eignement supérieur public eignement supérieur prive

B UnCFA M Une association [ Un formateur ou consultant indépendant Bl Autre




/

88.16%

Bl Sans expérience avec un LMS mais en proj [l Ayant une expérience avec un LMS
et d'equipement




13.93% \ 3.7%

18.52%
4.98%
0.5%
3.7%
50.25%
o /
W15 74.07%
Bl Equipe pédagogique (formateur, animateur [l Direction des Systémes d'Information
Bl Equipe pédagogique (formateur, animateur Ml Administrateur LMS , concepteur)

~, concepteur) Acheteur-décideur (hors équipe pédagogiq Autre
| Direction des Systémes d'Information Acheteur-décideur [l Autre ue)
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LMS utilises : Top 10

200 structures différentes dont 49 équipées de 2 LMS ou plus

35 autres solutions citées

TOP 10

Opigno
Moodle 70 Apolearn 5 | Crossknowledge | 3 ParcOOroo 2 (Drupal) 1
Cegid Queoval Digital
360 learning 36 Talentsoft | > OpenEdx 3 Learning 2 | Oracle Learn | 1
Its learning | 5 | Storiz (Bizness) | 3 | CoorpAcademy | 1 Studigital 1
Xperteam 20
Classilio / Lara| 4 Teachizy 3 Digits LMS 1 |Teachonmars| 1
Rise up 14 o
DOKEOs | 4 | tMSediteur g GesCOF 1 Totara 1
contenus
Canvas LMS 13 , ,
Experquizz 4 1DaylLearn 2 llias 1 | VTS Perform 1
MOS Chorus 9 Teach up 4 Didask 2 LearnyBox 1 WordPress 1
Syfadis 8 Autre 3 | E-Tipilearning | 2 LearnWorlds 1 |Trainer Central| 1
Claroline connect 7 Chamilo 3 Myskillcamp 2 |Online formapro| 1
Cornerstone 7/
Digiforma 6




Les publics adresses par votre structure

200

150

100

17
70
56 2 55
50 46
10 12 I b
;| mEN T BN eEBE
Nb.

B Eléves du primaire et/ou du secondaire [l Etudiants post bac
" Salariés du privé et/ou du public, indép | Demandeurs d'emploi [ Apprentis
endants

I Clients, fournisseurs, franchisés, presc [l Bénévoles [l Particuliers [l Autre
ripteurs




Les domaines de formation

200
150

100

161
77 69
68
63 1 65

a 55
50 I : | I I

Nb.
Bl Management [l Bureautique [| Langues | | Compétences métiers

I Prévention des risques / santé au travai [l Commerce et marketing Bl Numérique
I

B Formations réglementaires [l Savoirs de base




200

150

100

50

NDb.

Bl Sur étagere (achetés ou loués auprés d'u [l Spécifiques (réalisés pour vous par un p

h éditeur) restataire ou en interne) Ii“




Les criteres par
importance e

- Environnement d'utilisation

- Pédagogie

- Technigue

- Organisationnel, administratif
- Financier
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Partie 1: Services associes
Critere : Accompagnement des équipes (formation, assistance, tutoriels...)

Importance du critere

4 (2.16%)
1 (0.54%)

21 (11.35%)

L — o
107 (57.84%) 52 (28.11%)




Partie 2 : Environnement
Critere : Personnalisation graphique / Marque blanche (86%)

Importance du critere

6 (3.39%)
7 (3.95%)

/ 25 (14.12%)

86 (48.59%)

s

53 (29.94%)




Critere : Multi-device (ordinateur, tablette, télephone)

Importance du critere

3 (1.69%)

/\1(0.56%)

12 (6.78%)

__— 39(22.03%)

122 (68.93%) P

0 1 2 H3 M4




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Possibilité de conception intégrée de ressources et d'activites (interne)

Importance du critere

4 (2.48%)
5 (3.11%)

’ o

T 44/(27.33%)

92 (57.14%)

o W1 B2 H: B4




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Classe virtuelle native ou integree

Importance du critere

7 (4.35%)
16 (9.94%)

72 (44.72%) —— —— 25(15.53%)

\

0 1 2 B3 B4

41 (25.47%)




Partie 3 : Pedagogie
Critere : Referentiel de competences

Importance du critere

14 (8.7%)

3 (1.86%)

62 (38.51%) ——~__ | _— 31 (19.25%)

\

0 1 2 H3 B4

51 (31.68%)




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Gestion et suivi des utilisateurs

Importance du critere

1(0.62%)

N '86°/°)

8 (4.97%)

__— 33(20.5%)

116 (72.05%)




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Espace dedie aux travaux de groupes

Importance du critere

14 (8.7%)

6 (3.73%)

67 (41.61%) ——0 ‘4 __— 28(17.39%)

\

B3 B4

46 (28.57%)




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Mobilisation de parcours de formation (modeles et sessions)

Importance du critere

5 (3.11%)

4 (2.48%)
/T 15(9.32%)

\
43 (26.719
94 (58.39%) 3 (26.71%)




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Outil de notation et d'évaluation (examens, notations, devoirs, jurys...)

Importance du critere

9 (5.59%)

4 (2.48%)

l T 16(9.94%)

87 (54.04%) —

S~ 5 (27.95%)




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Extensions/plugins ou possibilites de developpements

Importance du critere

14 (9.4%)

5 (3.36%)

‘ o 19(12.75%)

50 (33.56%)

61(40.94%) ——_

0 1 2 H3 B4




Critere : Securité du LMS (niveau fonctionnel) Critere : Fiabilité du LMS

Importance du critere Importance du critere
5 (3.36%) 3 (2.01%)
/\2(1.34%) /\1(0.67%)
7 (8.7%) 5 (3.36%)
TN 06 (17.45%)

_— 29(19.46%)

106 (71.14%) /

114 (76.51%)




Partie 4 : Technique
Critere : Interfacages et interopérabilites disponibles (SIRH, ERP, CRM, SS0)

Importance du critere

22 (14.77%)

4 (2.68%)

4————— 19 (12.75%)

\ 43 (28.86%)

0 1 2 H3 B4

61 (40.94%)




Partie 9 : Organisationnel, administratif
Critere : Edition de learning analytics

Importance du critere

3 (2.13%)

2 (1.42%)

'/\ 11 (7.8%)

38 (26.95%)

87 (61.7%) —




Partie 9 : Organisationnel, administratif
Critere : Gestion des formations multimodales (a distance, mixtes, présentielles, AFEST)

Importance du critere

7 (4.96%)

3 (2.13%)

' T 16(11.35%)

83 (58.87%) T 32(22.7%)




Partie 9 : Organisationnel, administratif
Critere : Organisation et gestion des contenus

Importance du critere

3 (2.13%)

/\0(0%)
9 (6.38%)
_— 31(21.99%)

e

98 (69.5%)




Partie 6 : Financier
Critere : Cout de licence

Importance du critere

22 (15.71%)

1(0.71%)

" 13(9.29%)
66 (47.14%) ———

\ 38 (27.14%)

B: B4




Nos etonnements




Partie 1: Services associes
Critere : Offre de conseil

Structures non équipées
Offre de conseil

Importance du critere

Importance du critere Niveau de satisfaction

o,
20 (10.81%) 23 (12.43%) 1 (4.35%)

/ 4 (17.39%)

- 8(4.32%) 46 (24.86%) \

6 (26.09%)

66 (35.68%) 20 (10.81%)

27 (14.59%)

.

35 (18.92%) 5 (21.74%)

/

7 (30.43%)

\

o W1 W2 H3 N4 o M1 W2 H3 N o M1 2 H3 M4

64 (34.59%) 61 (32.97%)

fied



Partie 1: Services associes

Critere : Accompagnement des equipes

Importance du critere

4 (2.16%)
05

21 (11.35%)

I m— o,
107 (57.84%) 52 (28.11%)

M 4

Niveau de satisfaction

7 (3.78%)

© 20 (10.81%)

49 (26.49%) \

T 38(20.54%)

/

0 1 2 H3 B4

71 (38.38%)

Structures non équipées

Accompaghement des équipes

Importance du critere

1 (4.35%)

ST 1(4.35%)
L 3 (13.04%)

' 7 (30.43%)

M2

11 (47.83%)

I 1

0 HB: Bl

fied



Partie 2 : Environnement d'utilisation
Critere : Accessibilité (niveaux de conformité RGAA)

Importance du critere Niveau de satisfaction

15 (8.47%) 18 (10.17%)
-~ 2(1.13%) 39 (22.03%)

s 21 (11.86%)

-~ 13(7.34%)

77 (43.5%)

T~ 4 (26.55%)

\ 60 (33.9%)

62 (35.03%)

B2 H3 B4




Partie 2 : Environnement d'utilisation
Critere : Niveau d’empreinte carbone (en lien avec les objectifs RSE)

Importance du critere Niveau de satisfaction

33 (18.64%) \

17 (9.6%) 29 (16.38%)

- 10 (5.65%)

. 12(6.78%)

45 (25.42%)

54 (30.51%)

49 (27.68%)
52 (29.38%)




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Outil de tutorat

Importance du critere

22 (13.66%)

8 (4.97%)

54 (33.54%) ~~__

T 26(16.15%)

)

o W1 B2 HEH3 M4

51 (31.68%)

Niveau de satisfaction

29 (18.01%) 30 (18.63%)

- 28 (17.39%
34 (21.12%) — (HSR)

\

o M1 M2 H3 M4

40 (24.84%)




Partie 3 : Pedagogie

Critere : Adaptive learning

Importance du critéere Niveau de satisfaction

25 (15.72%) 33 (20.75%) 29 (1B.24%)

o {haddlio) B (3.77%)

T s1(19.5%) 26(1635%) — S

44 (27.67%) 38 (23.9%)

0 i W2 N3 M4 0 1 2 W3 M4

fied



Partie 4 : Technique
Critere : Compatibilite avec les standards de e-learning

Importance du critere Niveau de satisfaction

10 (6.71%) 10 (6.71%)
2 (1.34%) -~ 9(6.04%)
/T 9(6.04%)

_—— 25 (16.78%)

——— H4.(52.89%)

94 (63.09%)

\

B3 B4

46 (30.87%)




Partie 4 : Technique
Critere : Gestion des droits

Importance du critere Niveau de satisfaction

7 (4.7%) 7 (4.7%)

©1(0.67%)
/T 16 (10.74%)

20 (13.42%)

58 (38.93%) ——__

19 (12.75%)

T 35(23.49%)

\

B2 H:3: B4

45 (30.2%)




Partie 6 : Financier
Critere : Cout de licence Critere : Cout global par apprenant

s Importance du critére
Importance du critére

24 (17.14%)
22 (15.71%)

1(0.71%) 1(0.71%)

13 (9.29% 61 (43.57%)
_— 13 (9.29%) | T AA)

66 (47.14%) —

%

H: Ml

38 (27.14%) 37 (26.43%) Niveau de satisfaction

Niveau de satisfaction

M s 0 1 2
23 (16.43%)

K

23 (16.43%)

40 (28.57%)

40 (28.57%) \

6 (4.29%)
- 9(6.43%)

e ¥

31 (22.14%) \\

41 (29.29%)

L)
37 (26.43%) 30 (21.43%)

0 | 1
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www.fffod.org

@fffod

Forum des acteurs de la formation digitale

@ contact@fffod.fr


http://www.fffod.org/
mailto:contact@fffod.fr
https://twitter.com/fffod
https://www.linkedin.com/company/2143053/
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